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Espoirs et désespoirs ...
... de la nouvelle classification !

Cayest!Aveclamise en place de la nouvelle classification,
vous allez bientot recevoir une lettre recommandée vous
indiquant quel sera votre nouveau libellé emploi.

Beaucoup d’espoir a été vendu autour de cette nouvelle
classification : une amélioration des rémunérations, un
référentiel emploi adapté a nos métiers, des mécanismes
de revalorisation, ...

Et souvenez-vous des maitres mots de la Direction :
ATTIRER, FIDELISER, ADAPTER'!

ry

o




2

Mais au moment de sa mise en place, elle va apporter
beaucoup d’interrogations pour de nombreux agents qui ne
vont pas comprendre le libellé d’emploi dans lequel ils sont
affectés et le peu de reconnaissance de leurs compétences !

Nous détaillons dans ce Viaduc, les situations compliquées
que nous avons identifiées :

e Les agents dont les activités correspondent a un niveau
supérieur dans leur fiche emploi.

e Les activités transverses qui n’apparaissent plus dans
votre fiche emploi.

e Les agents actuellement en situation de management
(ex : « Chef de projet MOE SI» ou « Directeur de projet »)
et dont on va retirer les activités d’encadrement.

e Les managers opérationnels qui devront manager
davantage d’agents.

e L’absence de métier Agile qui sont traités comme des
missions.

e Lesnouveaux « cadres » ... mais sans promotion ...

Et en fin de document, nous vous rappelons aussi les

« procédures de recours » si vous ne vous y retrouvez pas,
et la liste des correspondants CGT sur les sites de la Cham
(pour échanger et/ou traiter toute question sur ce sujet) !

Petit rappel sur la mise en place de la

nouvelle classification

La nouvelle classification a été négociée en 2024 au niveau de
I'UCANSS : Au final, le texte n’a été signé que par une seule
organisation syndicale (celle qui a « la signette un peu facile »
mais dont tous les responsables ne cautionnent pas cette
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acceptation ...). Ce texte, relatif a la classification, au systeme
de rémuneération et au déroulement de carriere au sein des
organismes de sécurité sociale est disponible sur le site de
I'Ucanss ICI.

A la CGT, nous sommes restés opposés a ce texte qui reprend
les souhaits de la Direction, mais semble avoir « oublié » nos
revendications ! Retrouvez ICI notre dernier épisode sur ces
négociations, et le décryptage de quelques « fakes news » sur ce
projet.

Ce projet est donc déployé dans chaque organisme de la
Sécurité Sociale, et a la Cnam, le travail était important car la
plupart de nos emplois ne sont pas « repérés » (les emplois
« repérés » bénéficient d’'une fiche emploi déja formalisée et
mise a jour). Et chaque Direction a travaillé a la rédaction des
fiches emplois « non-repérés ».

En novembre, a la Cnam, la Direction prévoit :

e Une présentation au CSE de la refonte des référentiels
emplois (presque tous ... car il manquera encore les
emplois autour du management et des chargés de
mission)

e Puis une notification individuelle, quasiment des le
lendemain, aupres de la plupart des agents de la Cnam
(ceux qui n‘ont pas un emploi «repéré») pour leur
indiquer leur positionnement définitif dans les nouvelles
grilles !

A compter de la date de réception de cette notification, il existe
des voies de recours si vous n’acceptez pas ce nouveau libellé
emploi (voir détails en fin de Viaduc).



https://jurilettres.ucanss.fr/textes_conventionnels/2024-11-22_Classification_EC_.html
https://orgasociaux.cgt.fr/actualites/flash-info-classification-secu-dernier-episode/
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Depuis plusieurs mois, ces projets de nouveaux référentiels
emplois sont présentés au compte-goutte aux élus. Mais nous
ne sommes pas autorisés a les diffuser car a ce stade, ce sont
des « projets » qui peuvent étre amenés a évoluer...

Ceci dit, il aurait été judicieux que la Direction autorise les élus a
communiquer plus largement aupreés des agents concernés par
des situations a probleme. Entre un avis rendu le vendredi 28
novembre et un courrier recu début décembre, le délai est
restreint pour permettre aux élus de travailler correctement.

Mais ceci est peut-étre « tactique » car le délai des
procédures de recours est tres serré ...

Aussi nous vous invitons a étre tres réactifs lorsque vous
recevrez votre notification individuelle !

Dans les exemples suivants, toute ressemblance avec des
situations vécues ne sont pas du tout fortuites ...

Mon niveau ne correspond pas a mes activités

Comme il est possible d’évoluer sur un méme emploi, plusieurs
« niveaux » de rémunération sont proposés dans une méme
fiche emploi. Et pour chaque niveau, les principales activités
sont deétaillées. Exemple :

NIVEAU 7 = Principales activités :

= Piloter les procédures d'achat de bout en bout @ cadrage du besoin, consullation, négociation,
attribution, notification.

# Elaborer des stratégies d'achat adaptées & la nature et sux enjeus des projets.

» Conseiller les prescripteurs sur les dimensions techniques, juridigues et budgétaires des
achats,

®  Assurer ke suivi contractuel et budgétaire de Nexécution des marchés

o Coordonmer les relations avec les fournksseurs et contribuer & I'évaluation de leur
performance

o Mettre en place des actions de mutualisation ou d'aptimisation de Moffre de services

MIVEAU 8 = Principales activités :

Maitriser e droit de la commande publique, selon les directions métiers,

o  pAccompagner |a montée en compétence d"acheteurs débutants {alternance; profil débutant)
Piloter des portefeuilles complexes ou & Torts enjeux, Y compris en mnovation ou
transformation

o Gérer les risques majeurs assochés aux procédures e1 b Mexdoution des marchés,
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Ceci doit permettre de classer les agents, en fonction de leur
niveau de compétence.

Mais que se passe-t-il si vous regardez les activités de votre
fiche emploi et que vous constatez que vous effectuez les
activités d’'un niveau supérieur ?

Aie ! Il n’est pas prévu une revalorisation automatique ... Vous
allez devoir en discuter avec votre manager et regarder de pres
les « Voies de Recours » a découvrir en fin de Viaduc.

Le cas des informaticiens en CPAM

En CPAM, beaucoup d’informaticiens ont été embauchés sur des
grilles administratives (Sglurp !), ..., mais a notre connaissance,
il n’est pas prévu dans ce projet de les remettre sur une grille
informatique ...

Mais alors, comment valider leurs activités dans un référentiel
qui reste completement éloigné de leurs métiers ???

Enfin, certaines activités décrites sont clairement floues...

Exemple avec le « Chargé de support », dont une activité du
niveau IVA est « Participer a la prise en compte de nouveaux
supports/produits/applicatifs » ... Quelle ou quel chargé.e de
support (peu importe son niveau: III, IVA ou IVB) ne réalise
pas cette activité ?

La transversalité ? Non merci !

Une des situations souvent rencontrées dans nos métiers de
la grille administrative, ce sont des postes avec des activités
transverses : la nouvelle classification ne va pas vous aider !

Car les cases sont étroites dans le référentiel emploi, et les
activités transverses ne rentrent pas dedans : vous allez donc
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devoir accepter d’abandonner la formalisation de ces activités
en étant affecté dans un nouveau référentiel emploi un peu ...
étriqué ...

L’agilité, on ne connait pas !

Dans le référentiel emploi, les nouvelles méthodes de travail
sont un peu oubliées. Ainsi, dans le monde de I'informatique,
les métiers autour des « méthodes Agiles » proposent de
nouveaux metiers. Exemples :

Product Owner (PO)
Proxy Product Owner (PPO)
Delivery Manager (DM)

Nous espérions voir des fiches emplois apparaitre dans le
référentiel mais non ... A la Cnam, ces métiers ne sont pas
considérés comme une « mission », mais seulement un réle, qui
peut étre ponctuel : ainsi, la direction a précisé que le passage
de l'agilité vers le cycle en V (legacy) relevait d’'une simple
formalité réversible (pourtant process, outils, équipes,
exploitation, infrastructures..., tout est différent !) ...

Et du coup, ... pas de fiche emploi spécifique pour les agents
qui assurent ces postes.

Nous avons demandé a la Direction la raison pour laquelle elle
n’avait pas utilisé la circulaire Borne « n° 6434 /SG du 3
janvier 2024 (alire ICI) relative a la politique salariale
interministérielle des métiers de la filiere numérique » qui
décrit 55 métiers du numérique et eu une fin de non-recevoir.


mailto:https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf/circ?id=45514

Nous avons compris que ceci aurait donné de I'’eau au moulin
des agents dont les rémunérations sont inférieures, voire tres
inférieures, a celles énoncées dans cette circulaire.

Le Niveau III n’est toujours pas mort

Dans la grille informatique, le niveau Il est toujours la : avec
un premier niveau de salaire qui est proche du SMIC ...

J'ai eu une promo !!! Mais seulement 3 points ...

Si vous étiez dans la grille administrative non-cadre au niveau
5A, dans la nouvelle grille de qualification vous devenez cadre
au niveau 5A! (méme chose avec le niveau IVA de la grille
informatique)

Bel exemple de promotion !

Mais ne vous attendez pas a obtenir une augmentation de
105% ... les 3 points devraient largement vous suffire.

Ils veulent de la —

brioche ? 2 o
" [ Donnez leur des

miettes |

Nouvelle classification: C’est |la révolution des rémunérations !
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Ne faites plus de management !

Si votre expertise importante vous a amené a prendre en
charge la gestion d'une équipe, vous étiez dans une situation
particuliere:

e Une partie de vos activités étaient orientées autour de
votre expertise (exemple : Chef de projet MOE)
e Etune partie autour du management

Mais dans le nouveau référentiel emploi, ces situations ne
sont pas autorisées !

- Nouvelle classification :
choisissez la bonne porte !

F] -
- ’:

Du coup, vous perdez la partie management et revenez a 100%
sur vos activités meétiers.

Pour certains ... c’est peut-étre une opportunité, mais pour
d’autres, c'est la perte d'une reconnaissance de vos
compétences !

Faites toujours plus de management !

Et du coup, qui va gérer le management des équipes qui
viennent de perdre leur manager (Cf point précédent) ?

Et bien c’est le manager juste au-dessus, a qui on va expliquer
qu’il va devoir gérer un nombre plus important d’agents ...



Pas toujours simple a réaliser quand vous dépasser les 15-20
agents ...

Mais, c’est qui
tous ces agents ?

Ben ... c'est
ton équipe !

Et ... on peut
avoir un adjoint ?

Et le matriciel ?

Quand on travaille en mode « matriciel », on est dans le flou
du flou : Qui défend mon avancement ? Entre le manager
fonctionnel et le manager hiérarchique ... pas toujours facile
de toucher a leur enveloppe de points ...

N’attendez pas a ce que la nouvelle classification regle ce
probleme !

Voies de recours!

Comme nous l'avons expliqué, nous conseillons aux agents
d’étre vigilant, car d’'une direction a une autre, la méthode
utilisée pour rédiger les fiches emplois comme la méthode
d’affectation des agents n’est pas la méme. Et si vous étes
affectés sur la mauvaise fiche, ou au mauvais niveau ... votre
situation risque de rester figée pendant longtemps-longtemps
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Et I'éternité c’est long, ..., surtout vers la fin...

Et pour ma
promo ?

... toujours pas possible cette
année, mais tu restes prioritaire
pour les années a venir !

Et si vous n’acceptez pas votre nouvelle affectation (attribution
d’'un nouveau libellé emploi et d'un niveau de rémunération),
sachez qu'il existe des voies de recours :

Les voies de recours

Dans le mois qui suit la réception de
la notification, possibilité pour le salarié
de solliciter un entretien individuel afin
que lui soit explicité s0n
positionnement dans la nouvelle grille.

, Entretien manager
+ RH (GRC)

En cas de contestation, il pourra, dans Eniretien RH
(Responsable

le l:lé.lai dl'un .mnis suivant I'entretien » Développement
mentionné ci-dessus, demander un " RH/DRH EP)
reexamen de son classement. + possibilite pour

le salarie d'étre
assisté par un

Dans le délai de 2 mois a compter

: tant
cette  demande, la  DRHEP Ll
: syndical
communiguera sa reponse a
lintéresse.

Mais attention:

e Les délais de recours sont tres court
e Etl’enveloppe prévue pour traiter des
dysfonctionnements nous semble bien petite ...
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Des questions ?

Si vous avez des remarques ou des interrogations sur la
nouvelle classification et sa mise en place a la Cnam, n’hésitez
pas a contacter vos élus CGT. IIs sont toujours disponibles
pour échanger et remonter a nos spécialistes « Classification »
toute question !

Liste des élus et représentants CGT de la Cnam

ANGERS PARIS
Delphine Moulineaud Nadege Brouillet
Claude Le Verge Yves-Marie Lagron

Sophie Sérandour

BORDEAUX
Karine Orfila

Jean-Marc Hurvois
DIJON
Bruno Ferney

Salih Labure

EVREUX

Frédéric Paul

GRENOBLE, LYON
Laurent Barbes
Yamina Tahanout

Pascal Osternaud

NANTES
Christophe Le Nabat

Nicolas Georget

Jany Radacal
Héline Pierre
Stéphanie Dreistadt
Violaine Vernon

Damien Inpom

RENNES
Marie-Hélene Ruppert

Jean Soignon

TROYES

Grégoire Leprétre

VALENCE

Xavier Vourey

VALENCIENNES
Elodie Demaret

Yann Imbert
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Ala Cgt: venez comme vous étes !

Adhérer a la Cgt, c’est rejoindre des collegues qui pensent comme
vous et qui ont fait le choix de s’organiser et de travailler ensemble pour
un monde du travail ou prime le droit et le respect des individus.

Pour adhérer, c’est facile : il suffit d’envoyer un courriel ( i) ou

de prendre contact avec I'un de de vos élus ( ). Vous serez
contacté.e ¢



mailto:cgt@cnamts.fr
http://intracnamts.cn.cnamts.fr/espace-commun/sites-associations-et-syndicats/sites-syndicaux/cgt/vos-elu-es.html

