14 UI€ DES BETES

CHRONIQUES ORDINAIRES DE NOS INSTANCES
SAUVAGES

046

~ Consell, Comité d'entreprise (CE), Délégué-es du personnel (DP), Comité pour I'hygiéne, la sécurité
ef les conditions de travail. (CHSCT), ceuvres culturelles et sociales (associations) : derriére ces
sigles barbares, il y a des instances et des élu-es qui travaillent et vous représentent.

La vie des bétes vous fait partager de l'intérieur le quotidien de cette jungle pleine de bruits et
de fureur.
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Une nouvelle ingénierie
sociale voit le jour a la
Cnam :

La technique obscure de
la .......sUgGestivité !

La chasse aux pervers ou le nouveau danger des risques professionnels
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1/ Pour commencer, soyons subtil : pratiquons la diversion !

Cette nouvelle ingénierie sociale a fait ses preuves et a d’ailleurs
permis a certain(e)s manager(e)s d’accéder a des postes de tres
tres haut niveau ! Mais qu’elle peut donc étre cette stratégie ?

Il s’agit de la stratégie de la perversion diversion.

Certains managers, heureusement peu nombreux, font
systématiquement croire que tout va bien dans leur service, ils
maitrisent la sémantique parfaite du « je n’étais pas au courant »
et du rejet de la responsabilité sur autrui. Ils ont le don de
masquer les problémes importants grace a un langage pompeux
relatant pléthore de distractions nommées ici-bas «radio
moquette » et d'informations insignifiantes et le plus souvent
mensongeres. Mais cet art est subtil et suggere une bonne dose de
perversité; il faut avoir le talent de choisir une information
susceptible d’avoir un léger soupgon de vérité, de I'amplifier, de la
déformer et de la relater avec aplomb, sans sourciller dans le but
manifeste de blesser, de rendre perplexe... ses interlocuteurs ou
tout simplement de prendre I'ascendant sur eux. Parfois, le but
ultime est de semer la zizanie (par méchanceté ? par jalousie 7) ou
de colporter de «fausses rumeurs» afin de discréditer une ou
plusieurs personnes. Il est vrai que lorsque des personnes sont
sous le feu des projecteurs, la régie manipulant les luminaires
reste, elle, dans I'ombre. Certain(e)s directeur(rices)s n’hésitent pas
a co-appliquer ou a faire appliquer, leur stratégie de diversion, par
leur sous-directeur(trice) ayant le méme goit prononcé, pour la
perversité.

Cette technique a fort heureusement des limites car elle suppose
que les interlocuteurs sont :

e Friands de ce type de bruits de résonnance,
Manipulables a souhait,

e Dans l'incapacité de comprendre ou sont les véritables
enjeux,

e Sans l'intelligence de savoir qu’il faut toujours confronter
plusieurs sources d’informations,

e Sans l'intelligence de savoir a qui faire réellement confiance.
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2/ Apres la diversion, la réaction ! Il faut tater la réaction de ses
pairs : créer des problémes, puis offrir des solutions

Cette méthode est aussi appelée « réaction-solution ». On crée
d’abord un probléme, une « situation » prévue pour susciter une
réaction voulue de la part de ses interlocuteurs. Il ne faut pas
hésiter a envoyer plusieurs messages d’ordres contraires afin de
créer, d'une part, une perturbation et cela permettra également
de ne montrer a ses interlocuteurs que les messages souhaités,
d’autre part.

Ainsi on pourra demander a un agent de stopper par mail son
travail sur I'élaboration de sa feuille de route et lui reprocher par
mail de ne pas I'avoir terminé ; et si on se fait attraper, on peut
toujours invoquer un malentendu !

Cette technique a pour but de faire en sorte que les
interlocuteurs (y compris ceux de grades supérieurs) soient eux-
mémes demandeur de mesures qu'on souhaite leur faire
accepter.

Par exemple: on peut faire croire qu'un agent gere mal les deniers
de I'établissement au profit des prestataires extérieurs afin de se
débarrasser des consultants. L'objectif est triple : se débarrasser
des témoins génants, mettre en difficulté certains projets qu’'on
souhaite arréter et par ricochets adroitement créés faire croire a
I'incompétence de certains agents.

La création de cette crise a comme objectif de faire accepter
comme un mal nécessaire le déplacement d’'un agent, I'arrét
d’une refonte applicative, le démantelement d’'un service ou
tout autre acte aussi fallacieux.

3/ La stratégie du différé

Cette stratégie est utilisée le plus souvent pour faire accepter une
décision dite «impopulaire» en la présentant comme
«douloureuse mais nécessaire ». Il s’agit de créer une dégradation
des conditions de travail, progressivement. Ainsi, on commence a
communiquer sur des problématiques inexistantes - pour
masquer les problématiques réelles - et on demande aux
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managers de proximité ou aux agents de réfléchir sur des pistes
de solutions, vouées a I'échec. Ainsi faisant on obtient un accord
tacite des agents dans le présent pour une application, dans le
futur d’'une solution hasardeuse.

Il est toujours plus facile d’accepter un sacrifice futur qu’un
sacrifice immeédiat. D’abord parce que l'effort n’est pas a fournir
tout de suite et que cela donne I'impression d’avoir la possibilité
de trouver des solutions pour que le sacrifice demandé puisse
étre évité. Ainsi 'humain, depuis qu’il a ouvert la boite de
Pandore, a toujours tendance a espérer naivement que « tout ira
mieux demain » et enfin, cela laisse du temps aux agents pour
s’habituer a I'idée du changement et I'accepter avec résignation
lorsque le moment sera venu.

Il y a beaucoup de gens
qui devraient s'appeler
kinder,
vu le nombre de surprise
qu'ils nous réservent...

Kinder

SURBRISE

A 4

4/ L'infantilisation : parler comme a des enfants en bas-age

Il est toujours fort étonnant de constater que des publicités
destinées au grand-public utilisent encore aujourd’hui un
discours, des arguments, des personnages, et un ton
particulierement infantilisant, comme si le spectateur était un
enfant en bas-age. Plus on cherchera a tromper le spectateur,
plus on adoptera un ton infantilisant. Pourquoi ?

Extrait de «Armes silencieuses pour guerres tranquilles» : «Si on
s’adresse a une personne comme si elle était dgée de 12 ans,
alors, en raison de la suggestibilité, elle aura, avec une certaine
probabilité, une réponse ou une réaction aussi dénuée de sens
critique que celle d'une personne de 12 ans».

| Ewitker M) reTrouVEz NOS DECRIPTAGES CHIFFRES DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE ET SOCIALE, ET BIEN SOR CELLE DE LA CNANTS || @CGT_CNAMTS

!



D

O

@
)

5/ Faire appel a I'’émotionnel plutot qu’a la réflexion

Cette technique, tres ancienne, fait partie de la panoplie du
parfait pervers narcissique. Elle a pour objectifs d’obtenir, de
certaines personnes, un certain type de comportement.

En effet, faire appel, a I'’émotionnel, a 'affect est une technique
efficace, que les pervers narcissiques connaissent bien, pour
court-circuiter I'analyse rationnelle, et donc le sens critique des
individus qui deviennent ainsi contrélables et sans s’en rendre
compte. Il est possible de flatter une personne ou au contraire de
la rabaisser en fonction des résultats a attendre ; en général, une
alternance des genres est requise pour que sa proie perde tous
reperes et toute confiance (confiance en elle et confiance en ses
proches/collegues...). L'utilisation du registre émotionnel permet
d’ouvrir la porte d’acces a l'inconscient pour y implanter des
idées, des désirs, des peurs, des rejets de collegues, d’amis, de
personnes proches (entrainant l'isolement) ou mémes des
comportements spécifiques téléguidés .. fort heureusement,
I'entourage, pourtant repoussé, se révele souvent salvateur.

VICTIME

Je suis irréprochable

TRIANGLE
DRAMATIQUE

SAUVEUR PERSECUTEUR

Je suis bon Je suis droit

' Ewitter M reTROUVEZ NOS DECRIPTAGES CHIFFRES DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE ET SOCIALE, ET BIEN SUR CELLE DE LA CNANTS | @CGT_CNAMTS

_—



6/ Remplacer la révolte par la culpabilité

Pour mettre en place cette technique, I'individu utilisera un langage
pompeux et/ou technique. L’'objectif est de faire en sorte que les
collaborateurs soient incapables de comprendre la sémantique, les
technologies et les méthodes utilisées afin qu’aucune vérification ne
soit possible - surtout par les supérieurs hiérarchiques.

Pour les personnes qui n‘ont pas le verbe aff(ité, ils peuvent
toujours reprocher, de maniere répétitive, des faits infondés ou
mensongers. Ensuite, il faut subtilement instiller dans I'esprit des
victimes, qu'ils sont seuls responsables de leur malheur, a cause
de l'insuffisance de leur intelligence, de leurs capacités, ou de
leurs efforts.

Ainsi, au lieu de se révolter, les victimes s’auto-dévaluent et
culpabilisent, ce qui engendre un état « dépressif » dont 'un des
effets est I'inhibition de I'action. Et sans action, pas de saisine des
organisations syndicales et/ou de la DRHEP !

T0T VA RiEV
JESUSLA...
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Les aventures de Luke
Skydefender

Les aventures mouvementées de Luke Skydefender sont
détaillées ci-dessous mais attention prenez garde a ne pas
tomber du coté obscur de la force lors de cette lecture ...... Un
dernier conseil avant de vous hyper propulser dans la Vie Des
Bétes, asseyez-vous confortablement sur une moquette en
fourrure Chewbacca, entre deux chandelles, et pensez a
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vérifier qu’elle n’est pas sous l'influence d’'un Gaded Zafe
maléfique ...... Bon allez, je me retire dans ma base
clandestine, Han en solo, décoder le manuel obscur de
I’attribution de points avant que Dark Va-dehors ne m’attrape.

"ancien chevalier blanc des délégués du personnel, Luke

Skydefender, est de retour pour une nouvelle Vie Des Bétes

trépidante. Il vient d’étre élu au Conseil Supérieur d’Endor.

Il ceuvre pour redonner le moral aux peuples libres, en
inspectant la galaxie Cnam. Il inspecte deux planétes nouvellement
découvertes « Terre Nouvelle » et « Quimpera » ou sont exilés une
partie des travailleurs cosmiques. Au gré de ses inspections, il a
découvert une arme redoutable, la PS4 PR (Perversion Récurrente)
et son injecteur M] (Méchanceté & Jalousie), produit encore une
fois de l'imagination du chancelier supréme, le redoutable
Palpetatune.

A bord d'un chasseur interstellaire, notre héros cosmique, en
compagnie du Coordonnateur des Sciences Stellaires
Comportementales et Techniques -surnommé El Diablo-, s’est mis
en chasse des Pervers !

Les siths doivent en trembler de peur car Lorinz’ Ventress avait vu
dans I'énergie raiki de la force obscure, qu’El Diablo aurait sa peau.
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Le séminaire du
Secrétariat Galactique

n rentrant dans l'immense amphi théatre du Conseil
Galactique, une madeleine a la main, Luke note une
effervescence plutét positive. Il sait que depuis plusieurs
mois, le conseil Jedi travaille sur l'organisation de ce
séminaire et prépare des fusées pour aller décrocher les étoiles.

C’est alors, qu’'en l'apercevant, que la padawan Calim Héro
s'effondre en lui expliquant qu’elle peine a trouver sa place et
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qu’elle va bient6t étre exilée pour la « Terre Nouvelle ».... I'esprit
d’équipe des maitres Jedi s’est perdu et les revendications des
padawans ne servent plus a rien !

Luke tout en promettant d’ceuvrer pour apporter 1'équilibre sur
cette nouvelle planete, s’installe dans 'amphi théatre pour assister
au réveil de la force.

Une présentation de la galaxie est effectuée au travers d’'un jeu de
piste galactique. Ce dernier commence par des photos de I'éveil des
membres du Secrétariat Galactique : « Grands et beaux Jedis sont
devenus les charmants petits Padawan - wais ny aurait-il pas Obi-Wan en photo 72 ».
Suite a cette entrée en matiere, Luke a l'immense privilege
d’assister au discours du chancelier supréme, effectué au travers
d’un trou noir inter-spacial.

Malheureusement, Luke doit quitter brusquement les festivités
pour partir en mission. Son maitre soupconne la sorciere Hann de
Dathomir, d’ceuvrer dans l'ombre pour détruire les avantages
acquis de haute lutte par les jedis - tout en affichant bien siir des
velléités inverses - pour le prouver Luke est envoyé aux confins du
systeme Ipo Crit et télécharger sur son I phone dernier modele -
payé par le chancelier supréme - les invocations perdues de Yoda
relatives au réveil de la force (de l'esprit), puis explorer
discretement le palais Jabba et les bureaux des Ment Heur afin de
retrouver le manuel du sith pervers hypocondriaque et bien sir
voler la poudre jaune des filles d’Allya, détenue par Hann de
Dathomir.
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La chasse aux avantages

Extrait du manuel de la
sorciere Hann de
Dathomir
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Sur la piste du Hoodoo qui fait disparaitre tout !

MYSTERE & COMPAGNIE

our une meilleure compréhension collégiale Luke

Skydefender a souhaité que le chancelier ou ses

représentants explique une nouvelle fois la proposition faite
au sénat galactique relative au projet de retraite MACARON et a son
impact.

Comment ¢a les retraites ? Quésaco ? La Confrérie Galactique des Travailleurs nous
fatigue ! Les siths nous auront tués avant notre retraite !!!!

Et d’ailleurs on va crier:

Vive le réformiste MACARON, noble chevalier des temps modernes
qui ferait palir d’envie Robin des bois lui-méme.

Il prend aux pauvres pour donner aux riches et avec grace et
sourire. Il a compris, grace a la fédération du commerce, que les
pauvres étant beaucoup plus nombreux que les riches, qu’il y avait
donc plus de matiere a exploiter ! Et comment relancer I’économie
sans les riches ? Les riches sont les vrais consommateurs (Maslow),
leur argent est nécessaire pour relancer I’économie et il faut donc
que les riches restent riches et ne s’exilent pas !

Le chancelier supréme dans sa grande bonté accéde a la demande
de luke et livre ci-dessous son decryptage plutdt simple du projet
retraite MACARON puisant leur inspiration dans des racines
HOODOO visant a faire disparaitre tout (les avantages acquis).

Pour tout savoir, c’est ici :
https://www.cgtcnam.fr/wp-content/uploads/2019/01 /4-PAGES-
RETRAITE-2019.pdf
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Un mouchoir ?
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Episode x

ChroniqueS de la vie de
bureau dans I'empire

Chaque mois, nous vous livrons les messages, péripécies, idées ... envoyés par nos
lecteurs.

her Luke, nous sommes une poignée d’ewoks, réduits
(( C en esclavage et nous t'écrivons de la planéte Con-Ta
depuis laquelle nous t'appellons a I'aide. Nous
travaillons pour le terrible empire, dans le service des
deniers et le directeur nous oblige a faire des heures
supplémentaires jusqu’a ce que nous soyons épuisés.
Nous n’avons plus le droit de prendre des congés pour retourner
sur Endor et nous aurons seulement droit a un petite semaine de
congés en avril pour récuperer des 4 mois de travails intenses
empreintes d’heures extensibles et pour un salaire modique.
Nous sommes traités en esclave et nous n’avons aucune
considération ! Luke, vient nous en aide ! ».
« Luke, je vois autour de moi beaucoup de chefs suprémes
célibataires au sein du service des générateurs de boucliers, je
propose de lancer sur la TV interne de '’empire, I'amour est dans la
lune poulaillere sur le modele de l'amour est dans le pré.
Rencontrer quelqu'un permettrait aux chefs suprémes un
épanouissement personnel et professionnel (avec moins de
médisances, ragots, jalousie... 7). D’expérience nous savons qu’un
ewok heureux est un ewok qui travaille bien, sans stress ; pour les
chefs suprémes cela devrait étre pareil, non ?
Faudrait que je vérifie mais actuellement beaucoup de chefs
supémes sont tres irritables et ne doivent pas étre heureux, a moins
que ce soit simplement un probleme de literie - ou de poulailler (le
coq est parti ? Les poussins dépriment ?).
J'ai fait un réve la nuit derniere : de la sophrologie, de la douceur,
un coin sieste, une livraison de fruits frais tous les jours, des pauses

' Ewitter M reTROUVEZ NOS DECRIPTAGES CHIFFRES DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE ET SOCIALE, ET BIEN SUR CELLE DE LA CNANTS | @CGT_CNAMTS

_—



13

repas ou cafés bien accompagnées, des sourires, du soleil ... cela
redonnerait du sens au travail. Je suis sans doute trop naif de
penser que les chefs suprémes pourraient étre aussi heureux que
les ewoks! Pourtant je connais des chefs suprémes bienveillants,
honnétes, qui pratiquent 'humour .... - a moins que cela aussi ne soit qu’un réve -
je ne sais plus.. Mon ancien collegue de bureau Rylmé dit que nos chefs
suprémes ne pensent pas a mesurer notre bien-étre, Mummy pense
qu’il ne faut pas généraliser. Paploo précise que cela ne fait pas
partie de leur palette d’indicateurs hebdomadaires favoris (voir le
barométre social individuel) mais que si nous nous rebellons nous
finirons dans le restaurant Power Sliders sur Abafar en haché
d'Ewoks... »

A méditer :
Le silence est une arme que I’écume des mots bercée par les flots
d’'un océan de paroles ne peut enrayer.

Pour que le rapport de force soit avec nous, il nous faut

mettre le coté obscur sous pression et démontrer que les
forces rebelles ne laisseront pas leurs droits reculer.

Interpeller les représentants Soutenir les représentants
du patronat des salariés

On se retrouve bientot ?

Pour adhérer a la Cgt, c’est facile: il suffit d’envoyer un

courriel ( i) ou de prendre contact avec I'un de de
vos élus ( ). Vous serez contacté e
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